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INFORMATION ÜBER DIE VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN GEMÄSS ART. 13 
DER VERORDNUNG (EU) 2016/679 

Der Verantwortliche informiert Sie über die Verarbeitung personenbezogener Daten, die über den Chat auf der 
Website erhoben werden. 

Betroffene Personen: Personen, die über den Chat der Website Informationen anfordern. 

Verantwortlicher: LUMINAL PARK S.R.L. mit Sitz in Via Goffredo Mameli 11, Verona (VR), Italien, USt-IdNr. 
04199420235, Kontakt-E-Mail: privacy@luminalpark.com 

Datenschutzbeauftragter: Gemäß Art. 37 DSGVO hat der Verantwortliche einen Datenschutzbeauftragten 
(DSB) bestellt, der unter folgender E-Mail-Adresse erreichbar ist: dpo@pqa.it. 

Zwecke der Verarbeitung: Ihre Daten werden zu den folgenden Zwecken auf Grundlage der jeweils 
angegebenen Rechtsgrundlage verarbeitet: 

Nr. Ziel Rechtsgrundlage 

1 Beantwortung Ihrer Kontaktanfrage und 
Ihrer Informationsanfragen zu unseren 
Tätigkeiten und Produkten. 

Die Verarbeitung ist zur Bearbeitung einer Anfrage der 
betroffenen Person erforderlich. Art. 6 Abs. 1 Buchst. b 
DSGVO. 

Ihre personenbezogenen Daten unterliegen in keiner Weise einer automatisierten Entscheidungsfindung 
(Profiling). 

Kategorien verarbeiteter personenbezogener Daten: Für die vorstehend genannten Zwecke ist die 
Verarbeitung folgender Daten erforderlich: 

• allgemeine Identifikations- und Kontaktdaten. 

Art und Weise der Verarbeitung 
Die erhobenen personenbezogenen Daten werden hauptsächlich wie folgt verarbeitet: 

• mit betrieblichen IT-Systemen unter Einhaltung der in Art. 32 DSGVO vorgesehenen 
Sicherheitsmaßnahmen; 

• durch Personen, die gemäß Art. 29 DSGVO zur Verarbeitung befugt wurden. 

Weitergabe personenbezogener Daten 
Die personenbezogenen Daten werden nicht an andere Empfänger weitergegeben. 

Veröffentlichung personenbezogener Daten: Die personenbezogenen Daten werden in keiner Weise 
veröffentlicht. 
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Übermittlung von Daten in Drittländer: Die erhobenen personenbezogenen Daten werden innerhalb der 
Europäischen Union verarbeitet oder unter Einhaltung der in Art. 44 DSGVO festgelegten Garantien in 
Drittländer übermittelt. 
 
Speicherdauer: Ihre personenbezogenen Daten werden nach den folgenden Kriterien gespeichert: 

Ziel Rechtsgrundlage 

Informationsanfrage Die Daten werden so lange gespeichert, wie dies zur Bearbeitung der 
Anfragen erforderlich ist. 
Die Daten bleiben in den Mailinglisten gespeichert, bis die Löschung über 
die entsprechende Funktion im Text der E-Mail verlangt wird. Alternativ 
kann die Löschung per E-Mail an privacy@luminalpark.com beantragt 
werden. 

Rechte der betroffenen Person: Gemäß Art. 15-22 DSGVO kann die betroffene Person gegenüber dem 
Verantwortlichen die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung (Recht auf Vergessenwerden), 
Einschränkung der Verarbeitung, Datenübertragbarkeit und Widerspruch gegen die Verarbeitung sowie den 
Widerruf einer Einwilligung ausüben. 

Weitere Informationen zu den Rechten der betroffenen Person finden Sie auf der Website 
www.garanteprivacy.it. 

Gemäß Art. 77 DSGVO kann die betroffene Person eine Meldung oder Beschwerde bei der italienischen 
Datenschutzaufsichtsbehörde Garante per la protezione dei dati personali, Piazza Venezia 11, 00186 Rom, E-
Mail: dpo@pqa.it, einreichen. 


